
BRINGEN SIE 

IHRE PROZESSE 

IN FLUSS

Gäste, Lieferanten und Fremdfirmen optimal managen

VISIT ist das einzige Besuchermanagementsystem mit Digital Fluid 

Concept. Steigern Sie die Produktivität Ihres Unternehmens,  

entlasten Sie Personal, gewinnen Sie Kapazitäten: Mit VISIT können 

Sie die Aktivitäten betriebsfremder Personen und Fahrzeuge auf 

Ihrem Betriebs- oder Veranstaltungsgelände automatisieren,  

effizient managen, jederzeit überblicken und nachverfolgen. In  

Echtzeit. In nur einem Dashboard. 100 % DSGVO-konform.



IHR AUTOPILOT FÜR  
EFFIZIENTES  
BESUCHERMANAGEMENT

BETRIEBSFREMDE PERSONEN UND FIRMEN KOORDINIEREN

Vereinfachen und automatisieren Sie Ihr Management  

betriebsfremder Personen und Firmen auf dem Gelände.  

Mit VISIT entlasten Sie Ihr Personal, machen Kapazitäten frei, 

optimieren die Abläufe und steigern die Produktivität.  

Standardisierte Prozesse, die zudem noch alle rechtlichen  

Vorgaben erfüllen, erhöhen Ihr Sicherheitsniveau an allen  

Standorten entscheidend – und lassen sich perfekt auswerten.

SETZEN SIE NEUE STANDARDS

Mit VISIT richten Sie unternehmensspezifische Sicherheitsworkflows ein und  

verknüpfen Ihre Prozessschritte in einem flexiblen System. Userunabhängig.  

Einheitlich. Effizient.

Intuitive Bedienung

Neue Mitarbeiter sind mit VISIT schon 

nach kurzer Einführung voll handlungs-

fähig. Jeder Berechtigte kann jede  

Aktivität auf dem Betriebsgelände jeder - 

zeit überblicken und nachverfolgen. In 

Echtzeit. In nur einem Dashboard.

Ausführliche Dokumentation

Mit VISIT können Sie Ihre Abläufe  

einfach auswerten und optimieren.  

Anhand der detaillierten Dokumenta-

tionen können Sie sogar zukünftige 

Investitionsentscheidungen unterstüt-

zen. Und das Wissen bleibt auch bei 

Personalwechseln im Unternehmen.

Flexibel skalierbar

Ergänzen Sie Ihr VISIT bei Bedarf um 

weitere Pakete und Module. So wächst 

Ihr VISIT mit den Anforderungen Ihres 

Unternehmens mit.

Effektives E-Learning

Schulen Sie Mitarbeiter und betriebs-

fremde Personen über das VISIT-Modul 

E-Learning. Von der Benachrichtigung 

bis zur Schulung am Arbeitsplatz oder 

von zu Hause aus – Sie haben immer 

den vollen Überblick.

Personenlose Abwicklung

Wirken Sie Engpässen entgegen:  

Mit VISIT können Sie den gesamten  

Besuchsvorgang von der Terminkoordi-

nation bis zum Check-out automatisie-

ren. Mit einem persönlichen Empfang –  

auch ohne Empfangsperson.

Komplette Campuslösung

Verwalten Sie mit VISIT die Besuche für 

mehrere Firmen oder Organisationen 

auf einem Gelände. Durch die automa-

tisierten Standards ist an alle indivi-

duellen Anforderungen an Sicherheit, 

Abläufe und Auftritt gedacht.

„Wir wollten das Besuchermanagement an den Siemens-

Pforten neu strukturieren und haben uns entschieden, 

deutschlandweit eine einheitliche Lösung einzusetzen. Ziel war 

es, die Wartezeiten für unsere Besucher deutlich zu reduzieren 

und unser Personal signifikant zu entlasten. Seit 2014 haben 

wir an fast allen deutschen Siemens-Standorten mit besetzten 

Empfängen ein Besucherverwaltungssystem, welches 

unsere Anforderungen voll abdeckt und auch für zukünftige 

Optimierungen ausgerichtet ist.“

Manfred Schnorrenberg 

Leiter Security Management Siemens SRE Deutschland
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YARD MANAGEMENT IM ZUSATZPAKET

GEHEN SIE DEN ENTSCHEIDENDEN SCHRITT

Mit VISIT Logistics richten Sie die logistischen Vorgänge auf Ihrem  

Betriebsgelände an optimierten Standards aus. Workflow und Verkehrsfluss  

werden dadurch deutlich effizienter.

PRODUKTIVITÄTSSCHUB  
FÜR IHREN  
BETRIEBSABLAUF

Aktuell nutzen etwa 50 % aller VISIT-Kunden das Zusatzpaket 

VISIT Logistics für effiziente Lieferverwaltung und Rampen-

disposition: Mit diesem Paket minimieren Sie Stand- und 

Wartezeiten von LKW und Lieferanten entscheidend. Sie 

automatisieren und optimieren die Logistikabläufe auf Ihrem 

Betriebsgelände und schaffen neue Standards für ein deut-

lich höheres Sicherheitsniveau an allen Standorten.

Geringere Kosten

Reduzieren Sie Ihre Prozesskosten um 

mehr als 50 %: In der zentralen Logistik-  

und Ladestellenübersicht von VISIT 

legen Sie Transportaufträge an und 

steuern die Belade- und Entlade - 

pro zesse optimal. 

Kürzere Stand- und Wartezeiten

Wickeln Sie Ihre Lieferanten schneller 

ab: Mit dem Self-Service in VISIT kann 

sich jeder in seiner Landessprache 

selbst anmelden. Dann bekommt er per 

Pager, Tablet oder Screen eine Benach-

richtigung, wenn er dran ist.

Personenlose Besuchsabwicklung

Engpässe einfach lösen: Per Self- 

Service melden sich Lieferanten vor Ort 

selbst an. Und mit der automatischen 

Fahrzeugerkennung bekommt der  

Vorgang zusätzlichen Drive.

Systematische Sicherheit

In allen Schritten safe: Lieferanten 

können Ihre Sicherheitsunterweisungen 

automatisch über die Kiosklösung oder 

ein Tablet absolvieren und unterschrei-

ben. Ausweisdokumente automatisch 

prüfen, Ladungssicherungen quittieren 

– komplett abgedeckt.

Intuitive Bedienung

Neue Mitarbeiter sind mit VISIT schon 

nach kurzer Einführung voll handlungs-

fähig. Jeder Berechtigte kann jede  

Aktivität auf dem Betriebsgelände jeder - 

zeit überblicken und nachverfolgen. In 

Echtzeit. In nur einem Dashboard.

Ausführliche Dokumentation

Mit VISIT können Sie Ihre Abläufe  

einfach auswerten und optimieren.  

Anhand der detaillierten Dokumen-

tationen können Sie sogar zukünftige 

Investitionsentscheidungen unterstüt-

zen. Und das Wissen bleibt auch bei 

Personalwechseln im Unternehmen.

„Mit der Software von ASTRUM IT kann ich sicher sein, dass 

unsere Abläufe mit dem Besucher- und LKW-Verkehr wie 

geplant funktionieren. Kommt es dennoch zu Problemen, 

werden diese von Fachleuten umgehend beseitigt.“

Silviu-Cornel Wagner 

Leitung Sicherheit & Technik Geschäftsb. Revision



VISIT Connect bietet Schnitt-

stellen für bestehende Kompo-

nenten

 � Webservice-Schnittstelle VISIT 

(Public API)

 � Schnittstelle Zutrittskontroll-

system

 � Schnittstelle Scanner für  

Ausweisdokumente

 � Schnittstelle Gäste-WLAN- 

Voucher-System

 � Schnittstelle Raumverwaltung

Höchste Sicherheitsstandards  

automatisieren mit VISIT Secure

 � Sicherheitsunterweisung

 � Sanktionslistenabgleich

 � Genehmigungsworkflow

 � Ausweisverwaltung/-vergabe

 � Ausweisfreischaltung via Link

 � Besucherdokumenten-Verwal-

tung und -Prüfung

 � Werksverbote

 � Alarme (Besuchsende/Wegzeit)

Interne und externe Schulungen  

mit VISIT E-Learning

 � Schulungen für Mitarbeiter und 

betriebsfremde Personen

VISIT Logistics für effiziente  

Lieferverkehrsverwaltung

 � Lieferverkehr-Management: 

Erfassung und Verwaltung, 

Transportaufträge, Berichts-

funktionen, Standzeiten

 � LKW-Abruf

• Funkmeldeempfänger

• Anzeigesystem

 � LKW-Quittierung  

(nach Be-/Entladung)

 � LKW-Wägung

 � Kennzeichenerkennung

Im VISIT Self-Service melden 

sich Gäste selbständig an und ab

 � Anmeldung Besucher und 

Handwerker

 � Anmeldung Lieferanten

 � Abmeldung Besucher

 � Sprachpaket/Einzelsprachen 

(23 Sprachoptionen)

Harmonisches Zusammen-

spiel: Software und Hardware 

von VISIT ergeben ein ganz-

heitliches Konzept für Ihr 

Management betriebsfremder 

Personen. Unsere Experten 

beraten Sie persönlich, damit 

wir Ihre Hardware-Lösungen 

exakt auf Ihre Anforderungen 

abstimmen können. Dann sind 

Sie an Ihren Arbeitsplätzen und 

im Empfangsbereich optimal 

ausgestattet, und Ihr Besucher-

management-Prozess läuft im 

Alltag absolut flüssig. 

IHRE EXAKT  
PASSENDE  
AUSSTATTUNG

HARDWARE

Bei der VISIT Cloud übernimmt 

ASTRUM IT das Hosting der 

Software. Das heißt: Wir stellen  

den Servicebetrieb für das 

Management betriebsfremder 

Personen für Sie zur Verfüg ung. 

Mit der VISIT Cloud erwartet  

Sie ein Rund-um-Servicepaket,  

zugeschnitten auf Ihre Be dürf-

nisse. Profitieren Sie von unse-

rer Erfahrung und wählen  

Sie die passende Lösung – 

VISIT Cloud oder VISIT On 

Premise – für Ihr Management 

betriebsfremder Personen.

LAGERN SIE DIE 
ARBEIT AUS

VISIT CLOUD

INDIVIDUELLES PAKET MIT CLEVEREN ERWEITERUNGEN

IHRE PROZESSE IM  

DIGITAL FLUID

Das einzige Besuchermanagementsystem mit Digital Fluid Concept:  

VISIT setzt vollkommen nahtlos auf Ihre bestehenden IT-Systeme auf 

und verbindet Ihre Prozesse zu einem flexiblen, eleganten Workflow.  

Für effiziente Abläufe und mühelose Bedienung. VISIT ist weltweit im 

Einsatz und die zentrale Lösung für alle Ihre Standorte. 

VISIT BASIC – ALLE RELEVANTEN FEATURES IN EINEM PAKET

 � Anwendung in 5 Weltsprachen

 � Voranmeldungen

 � Standortmanagement

 � Evakuierungslisten

 � Übersichtsfunktion/Dashboard

 � Einladungs-E-Mails/Benach-

richtigungen (inkl. Anhänge)

 � Rollenbasierte Berechtigungen 

 � Besucherscheine mit Bild

 � Erfassung und Speicherung  

von Unterschriften

 � Auswertung/Bericht

 � Verwaltung von Ein-/Austritten

 � Automatische Löschung von  

personenbezogenen Daten (DSGVO)

 � Erfassung von tatsächlichen  

Anwesenheitszeiten

 � UI-Basissprachen: Englisch + 1  

wählbar aus: Deutsch, Chinesisch, 

Französisch, Spanisch

 � Zeitzonen

 � Verschiedene Besuchsarten

Alle Firmen auf dem Gelände in 

einer Lösung managen

 � Campuslösung (Mandanten-

fähigkeit)

 � Online Check-in

 � Outlook Add-in

 � Individuelle Fragen

 � Catering

 � Besuchergruppenimport (File)

 � Begrüßungsmonitor

 � Weitere UI-Sprachen

 � Parkplatzverwaltung

 � Plausibilitätsprüfung  

Anwesenheitszeiten

 � Mitarbeiter anderer Standorte

PAKETE UND EINZELMODULE: FREI KOMBINIERBAR FÜR IHR VISIT



LASSEN SIE UNS DARÜBER SPRECHEN,  
WIE VISIT IHRE BESUCHS- UND  
LOGISTIKPROZESSE OPTIMIEREN KANN:

+49 911 81510-0 
sales@astrum-it.de

VISIT IST EIN PRODUKT VON ASTRUM IT –  
DEM SOFTWARE-EXPERTEN FÜR DIGITALE VITALITÄT  
MIT HAUPTSITZ IN ERLANGEN.

visit.astrum-it.de

ASTRUM IT GmbH

Nordostpark 33 

90411 Nuremberg

Tel.: +49 911 81510-0

info@astrum-it.de
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